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Аннотация рабочей программы
дисциплины Управленческий консалтинг

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетные единицы, 144 часа,
форма промежуточной аттестации – экзамен.

Программой дисциплины предусмотрены лекционные 36 часов, практические
занятия 18 часов,  самостоятельная работа обучающегося составляет 90 часов.
Предусмотрено выполнение расчетно-графического задания.

В результате освоения дисциплины обучающийся должен:

Знать: состояние, проблемы и перспективы эффективного
использования услуг консультантов; вопросы организации и
осуществления управленческого консалтинга; основы подбора
консалтинговых организаций и заключения консультационных договоров;
стадии консалтингового процесса; методы работы консультантов;
профессионально-этические принципы деятельности консультанта.

Уметь: применять методы сбора информации для анализа рынка
образовательных, консалтинговых и иных видов услуг в области работы с
персоналом; применять основные методы работы консультантов;
использовать знания и навыки проведения реализации консалтингового
проекта; использовать нормативно-правовые основы управленческого
консалтинга.

Владеть: навыками подбора консалтинговых организаций и заключения
консультационных договоров; методами ценообразования на консалтинговые
услуги и финансирования деятельности консультантов; стратегиями работы,
используемыми консультантами в ходе реализации консалтингового проекта;
методами разработки технического задания и консультационного предложения;
навыками анализа проведенных изменений (полученных результатов) в
организации.

Дисциплина предусматривает изучение следующих основных разделов:
1. Теоретические основы управленческого консультирования
2. История развития управленческого консультирования
3. Субъекты и объекты консультирования
4. Методы управленческого консультирования
5. Процесс управленческого консультирования
6. Оценка результатов консультирования
7. Выбор консультационной фирмы (консультанта)
8. Рынок управленческого консультирования
9. Ценообразование на консалтинговые услуги.


