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AHHOTanus pado4yeid MporpamMmMbl
TUCIHHUIIMHBI « Y IPaBJieHNe KAYeCTBOM U KOHKYPEHTOCIOCOOHOCThIO

INPOAYKIIUU»

OO6miast TPyAOEMKOCTh JTUCHMIUIMHBI COCTaBJISIET 2 3ad. €IuHUIl, 72 4aca,
dbopma MpoOMEKYTOUHON aTTECTAIIUU — 3a4eT.

[TporpaMmoli JUCHUIUTMHBI TPETYCMOTPEHBI CIIEAYIOIINE BHUIbI 3aHITHIL:
JICKIIMOHHBIE; IPAKTUYECKUE; CAMOCTOSTENIbHAS paboTa 00y4JaroIerocs.
Y4eOubiM Tu1aHoM npegycMorpero MJ13.

Jucuurmraa mpeaycMaTpuBaeT U3yUYECHUE CIEAYIOIIUX OCHOBHBIX Pa3JIeiOB:
«KauecTBo Kak gakTop ycrnexa npeAnpusiTUs B YCIOBUAX PHIHOYHONW SKOHOMHUKHU.
Cuctema pa3pabOTKM W TOCTaBKM MPOAYKIHMH JIETKOW MPOMBIIIJIEHHOCTH Ha
npou3BoacTBO.  IloHATHE O  KayecTBe  MPOAYKLUHU. KauectBo m
KOHKYPEHTOCHIOCOOHOCTh MpOoAyKUuu. KOHTpoJib M ymOpaBieHUE KadyeCTBOM
MNPOAYKIIMM Ha MPEANPUATHH. TEPMUHOJIOTHST M OOIIUME MOHATUS B 00JacTu
OIICHKH KauecTBay». «KBanuMmeTpusi, OCHOBHbIC MOJIOKEHUS U MPUHIMIBL. OO01me
CBEJICHHSI O KBAJUMETPUU: HCTOPUS U COBPEMEHHOE COCTOSIHHE KBaJIUMETPUU B
cTpane W 3a pyoOexxoM. CTpyKTypa KBaIMMETPUU, TMPEAMET U COICPKaHUEY.
«Ilokazarenu kayecTBa, METOJIbl U3MEPECHUS KAueCTBa. YPOBHU KadecTBa. Bubl
KOHTpOJISl KauecTBa, TEXHUYECKUM KOHTPOJb U ero cojaepxkanue. I[lokazarenu
KauecTBa, METOJIbl M3MEpPEHHs KauecTBa. YPOBHU KayecTBa. Buabl KOHTpPOJIs
KaueCTBa, TEXHUYECKUN KOHTPOJIb M €ro cojepxaHue. OCHOBHBIE METObI
KBaJUMETPHUU; AITOPUTM KBUTUMETPUYECKON OLICHKU; KBATUMETPUUECKUE IITKAJIBI;
OTpENIeJICHHE CUTyallud OIIEHKH; TMpaBwia pa3pabOTKU METOJUKH OIEHKH
Ka4yeCcTBa; OCOOCHHOCTH TEXHOJIOIMH JKCIEPTHOM OIEHKH KauyecTBay. «(OCHOBBI
TEXHOJIOTUU KBaJIMMETpUU. BhIsBIIEHHE OIICHUBAEMBbIX TTOKa3aTese; onpeiesieHue
K02 GUIIMEHTOB BECOMOCTH; OIpeeICHUE ATATOHHBIX U OPAKOBOYHBIX 3HAUCHUM
IoKa3aTeliel; Haxo)KJIeHHe aOCOJIOTHBIX 3HAUEHUM IIOKa3aTejieli CBOWCTB H
KOMIUICKCHOM OIICHKM KadecTBa. AJTOPUTM KOMIUIEKCHOM OIICHKH YPOBHS
kadecTBa. [loka3zarenu kauecTBa B MPEAMETHBIX KBAIUMETPUSIX». «MeToaonorus u
TEPMUHOJIOTHSI YNPABJICHUS KAdeCTBOM. 3aJayd M MPUHIUIBI CUCTEMHOIO
ynpaBieHusi kadecTBOM. CTaauM >KMU3HEHHOTO LUKIA mpoaykiuu. [Iporpamma
Hemunra». «OCHOBHBIE 33Jayd WU LEIW YIPABICHUS Kauye€CTBOM MPOAYKIHUU;
CIpajb KauecTBa, SBOJIOMS B3IVISIOB HA YIPABICHHUE KAauy€CTBOM; KOHIICTIUS
BCeoOIIero ynpasieHus: kauectBoM. MexayHnapoanbsie ctangaptel UCO 9000 u ux
cogepxkanue. Cranmaptel cepun  9000:2000 1. Cucrembl KayecTBa Ha
OPEANPUATUAX». «3aJa4yd W NPUHLUINBI CUCTEMHOTO YIPABJICHUS KayeCTBOM.
Cramguu )Xu3HEHHOTO MKJa npoaykuuu. [Iporpamma Jlemunra. OcHOBHbIE 331241
U 1LENU YyOpaBJI€HHs KadeCTBOM MPOAYKLIHMH; CIHPAIb KAdyecTBa, 3BOJIFOLUS
B3IJISIIOB HAa YIpaBiICHUE KAyeCTBOM; KOHUEMIHUS BCEOOIIEro YIpaBiIeHUs



kauecTBoM». «[lmanupoBanme kauectBa ¢ momoulpto Quality Function
Deployment;  meTonsl  oOecrieueHusi  KadyecTBa;  KOHTPOJIb  KadyecTBa;
CTaHAApTU3alMsA KaK METOJ YIpPaBJICHUS KadecTBOM. Meroasl aHanu3a W
o0ecrieueHnsl KauyecTBa MpHU SKCIUTyaTallud, PEMOHTE U YTWIN3aLUU TPOAYKIIUNY.
«HaneXHOCTp Kak OCHOBHOM IIOKa3aTelb KadecTBa IPOAYKLHH; MOKa3aTeld U
pacyer HaJEKHOCTH; CHOCOOBI BBISABICHHUS MNPUYMH ACPEKTHOCTU NPOAYKLIHU;
METOJI0JIOTHSI OOHApy)KEHHsI M YCTpPaHEHUs OLIMOOK B KOHCTPYKTOPCKOM U
TEXHOJIOTUYECKOW JOKYMEHTAlMM M IIpU OpraHu3aunu npowusBonactsa FMEA-
anann3, FTA-anammsy.



