Уважаемые аспиранты и соискатели! Вы прослушали курс лекций и семинаров «Психология и педагогика высшей школы». Мы обсуждали проблемы, возникающие в Вашей педагогической деятельности и затрудняющие ваше общение со студентами и с коллегами. Заключительным этапом нашей с вами работы является анкетирование. Ваши искренние ответы окажут нам неоценимую помощь в исследовании условий эффективности вашей педагогической деятельности. 

Чтобы заполнить анкету, обведите кружочком цифровой трёхзначный код, того варианта ответа, который совпадает с Вашим мнением, либо напишите свой ответ в указанном месте.

СОЦИОЛОГИЧЕСКАЯ АНКЕТА
Задумайтесь и попробуйте ответить на следующие вопросы

1. Закончилось или нет мое самоопределение?

001 да
002 скорее да, чем нет

003 скорее нет, чем да
004 нет

005 затрудняюсь ответить
2. На что я ориентируюсь в своей педагогической деятельности?

006 на дело

007 на себя

008 на других

3. Насколько я актуализирую в своей педагогической деятельности

Свои знания

009 полностью

010 скорее актуализирую, чем нет

011 скорее не актуализирую

012 вообще не актуализирую

013 затрудняюсь ответить
Свои умения
014 полностью

015 скорее актуализирую, чем нет

016 скорее не актуализирую

017 вообще не актуализирую

018 затрудняюсь ответить
Свой жизненный опыт
019 полностью

020 скорее актуализирую, чем нет

021 скорее не актуализирую

022 вообще не актуализирую

023 затрудняюсь ответить
Себя как личность
024 полностью

025 скорее актуализирую, чем нет

026 скорее не актуализирую

027 вообще не актуализирую

028 затрудняюсь ответить
4. Насколько я адаптировался к педагогической деятельности?
029 да полностью

030 скорее да, чем нет

031 скорее нет, чем да

032 нет

033 затрудняюсь ответить
5. Преподавательская деятельность – это моё призвание
034 да полностью

035 скорее да, чем нет

036 скорее нет, чем да

037 нет

038 затрудняюсь ответить

6. Как часто в педагогической деятельности я сталкиваюсь с проблемами, не имеющими готовых решений?
039 постоянно

040 довольно часто

041 иногда

042 очень редко

043 никогда
7. Каковы источники (причины) моих проблем в педагогической деятельности?
044 неправильная оценка ситуации

045 неправильный выбор действий в ситуации

046 необдуманные решения

047 переоценка собственных сил

048 собственная пассивность

049 плохие отношения с другими людьми, их противодействие

050 неблагоприятное стечение обстоятельств

051 другое ______________________________

8. Какую стратегию поведения я выбираю в затруднительных педагогических ситуациях?
052 принимаю решение незамедлительно

053 откладываю принятие решения

054 перекладываю принятие решения на других

055 ухожу от решения проблем

9. Я считаю необходимым формулировать профессиональные цели своей жизни
056 да
057 скорее да, чем нет

058 скорее нет, чем да
059 нет

060 затрудняюсь ответить

10. Я не могу четко сформулировать свою профессиональную цель

061 часто

062 иногда

063 редко

064 никогда

11. Я хочу развивать себя
065 да
066 скорее да, чем нет

067 скорее нет, чем да
068 нет

069 затрудняюсь ответить

12. Развитие моего личного потенциала сдерживает
	
	постоянно
	часто
	иногда
	редко
	никогда

	лень
	070
	071
	072
	073
	074

	устоявшиеся привычки
	075
	076
	077
	078
	079

	излишняя напряженность
	080
	081
	082
	083
	084

	слабая целеустремленность
	085
	086
	087
	088
	089

	недостаточные возможности
	090
	091
	092
	093
	094

	излишняя серьезность
	095
	096
	097
	098
	099

	избегание риска
	100
	101
	102
	103
	104

	неспособность учиться на ошибках
	105
	106
	107
	108
	109

	склонность не доводить дело до конца
	110
	111
	112
	113
	114

	несистематизированное решение проблем
	115
	116
	117
	118
	119

	предпочтение стандартных решений
	120
	121
	122
	123
	124


13. В своей педагогической деятельности я придерживаюсь следующих стратегий
	
	постоянно
	часто
	иногда
	редко
	никогда

	сотрудничество
	125
	126
	127
	128
	129

	противоборство
	130
	131
	132
	133
	134

	организация
	135
	136
	137
	138
	139

	коммуникация
	140
	141
	142
	143
	144

	регуляция
	145
	146
	147
	148
	149

	мотивирование
	150
	151
	152
	153
	154

	убеждение
	155
	156
	157
	158
	159

	принуждение
	160
	161
	162
	163
	164

	оценка
	165
	166
	167
	168
	169

	контроль
	170
	171
	172
	173
	174

	оправданный риск
	175
	176
	177
	178
	179

	введение нового
	180
	181
	182
	183
	184


14. Я умею оказывать педагогическое воздействие
185 да
186 скорее да, чем нет

187 скорее нет, чем да
188 нет

189 затрудняюсь ответить

15. Наиболее существенным при педагогическом воздействии является 

(не более 3-х вариантов)
190 понимание процесса воздействия

191 соответствующий внешний вид

192 уверенность в себе

193 ясное изложение мыслей

194 реалистическое представление о себе

195 умение прислушиваться к себе

196 другое _________________

16. Для преподавателя важнее всего подготовка

	
	100%
	75%
	50%
	25%
	менее 25%

	профессиональная
	197
	198
	199
	200
	201

	интеллектуальная
	202
	203
	204
	205
	206

	организаторская
	207
	208
	209
	210
	211

	коммуникативная
	212
	213
	214
	215
	216

	операциональная
	217
	218
	219
	220
	221

	деятельностная
	222
	223
	224
	225
	226

	поведенческая
	227
	228
	229
	230
	231


17. Я владею следующими коммуникативными умениями
	
	100%
	75%
	50%
	25%
	менее 25%

	вступить в общение
	232
	233
	234
	235
	236

	поддерживать общение
	237
	238
	239
	240
	241

	завершить общение
	242
	243
	244
	245
	246

	прогнозировать результат высказывания
	247
	248
	249
	250
	251

	прогнозировать реплику собеседника
	252
	253
	254
	255
	256

	понимать сказанное однократно
	257
	258
	259
	260
	261

	переспрашивать у собеседника
	262
	263
	264
	265
	266

	захватить и удержать инициативу общения
	267
	268
	269
	270
	271

	выражать основные речевые функции (подтвердить, возразить, усомниться, одобрить)
	272
	273
	274
	275
	276


18. Что влияет на Ваш выбор между тем или иным правилом поведения в незнакомой для Вас ситуации?


277 жизненный опыт


278 выгода

279 поведение окружающих

280 личные принципы и убеждения

281 выбор происходит спонтанно

282 не задумывался

283 другое

19. Насколько тесно вы можете общаться с представителями

	
	стран СНГ
	стран Европы
	стран Африки
	стран Латин. Америки
	стран Азии

	могу принять их как близких родственников (посредством брака)
	284
	285
	286
	287
	288

	могу принять их как личных друзей
	289
	290
	291
	292
	293

	могу общаться с ними только как с соседями
	294
	295
	296
	297
	298

	могу общаться с ними только как с одногруппниками
	299
	300
	301
	302
	303

	могу принять их как жителей моего города, посёлка, села
	304
	305
	306
	307
	308

	могу принять их как жителей моей области
	309
	310
	311
	312
	313

	могу принять их как граждан моей страны
	314
	315
	316
	317
	318

	не стремлюсь общаться с ними
	319
	320
	321
	322
	323

	избегаю общения с ними
	324
	325
	326
	327
	328

	предпочёл бы, чтобы они выехали из России
	329
	330
	331
	332
	333


20. Приемлемы ли для Вас обычаи, традиции, привычки представителей другой культуры?

334 не вижу различия с российскими традициями 

335 некоторые традиции кажутся непонятными, 

но я готов с этим смириться

336 традиции заметно отличаются от российской культуры

337 культурные традиции представителей другой культуры чужды мне,

я не готов принять их

338 традиции представителей другой культуры вызывают у меня крайнее раздражение

339 затрудняюсь ответить

340 другое

18. Пол 

341 муж.
342 жен.
19. Откуда Вы родом? 
343 из Белгорода




344 из Белгородской области

345 из другого региона РФ



346 другое_______________
20. Возраст

347 до 24 лет

348 24-26 лет

349 26-28 лет

350 старше 30 лет

ТЕСТОВЫЙ МАТЕРИАЛ
1. ТЕСТ-ОПРОСНИК ОЦЕНКИ «СОЦИАЛЬНО-КОММУНИКАТИВНОЙ КОМПЕТЕНТНОСТИ»

Перед вами ряд высказываний об особенностях поведения, привычках и взглядах. Решите, пожалуйста, для каждого высказывания, согласны Вы с ним, или нет. Отвечайте, пожалуйста, по порядку, не пропуская ни одного вопроса и не стараясь произвести «лучшее» впечатление. Здесь нет «правильных» и «неправильных» ответов. Постарайтесь давать первый ответ, который приходит Вам в голову.
1. Если в разговоре неожиданно возникает большая пауза, мне часто ничего не приходит на ум, чтобы спасти ситуацию. 

2. Мне досадно, что другие более удачливы, чем я. 

3. Мне приятно, если я должен высказывать свое мнение по какому-то делу, не зная, что другие думают об этом. 

4. Я быстро теряю самообладание, но также быстро опять беру себя в руки. 

5. Человек с неясным или гнусавым произношением раздражает меня. 

6. На вечеринке, в кругу малознакомых людей я тоже могу внести вклад в то, чтобы вечер удался. 

7. Я еще не достиг той должности, которую заслуживаю по результатам моей работы. 

8. Я смущаюсь, когда меня представляют известному деятелю, потому что не знаю, что он обо мне подумает. 

9. Я могу так рассвирепеть, что, например, бью посуду. 

10. Я часто пасую перед трудностями еще прежде, чем возьмусь за дело. 

11. В отпуске я редко знакомлюсь с другими людьми. 

12. Я не люблю быть в центре внимания. 

13. Если я сам не могу принять решение по важному, личному вопросу, то действую по совету пожилого уважаемого человека. 

14. Если я прихожу в ярость, то разряжаюсь, выполняя такую физическую работу, как, например, рубка дров. 

15. Я придаю большое значение тому, что другие обо мне думают. 

16. Мне легче тогда, когда мне говорят, что нужно сделать, чем в том случае, когда я сам должен руководить. 

17. Мне трудно подружиться с кем-нибудь. 

18. В большинстве случаев я всегда вижу вначале хорошие стороны человека или дела. 

19. Принимая решения, я спокойно взвешиваю все «за» или «против». 

20. Время от времени я теряю терпение и свирепею. 

21. Я с удовольствием берусь за такие задания, при которых другие люди находятся в моем подчинении. 

22. Я легко отказываюсь от намерения, если другие об этом невысокого мнения. 

23. В обществе я могу непринужденно беседовать с людьми, которых я никогда не видел. 

24. У меня нет настоящих друзей. 

25. Я часто вижу сначала плохие или слабые стороны человека или дела. 

26. Мне было бы приятно, если бы другие восторгались мной. 

27. У меня часто бывает плохое настроение. 

28. Мне лучше, если я могу присоединиться к мнению других. 

29. В целом я спокоен и меня нелегко вывести из себя. 

30. У меня редко бывают гости. 

31. Я чувствую себя ущемленным, когда других повышают в должности. 

32. В решительных ситуациях зачастую внутреннее беспокойство заставляет меня принимать быстрое решение. 

33. Я присоединяюсь к мнению моего трудового коллектива, как правило, лишь тогда, когда большинство его одобрит. 

34. Меня редко приглашают в гости. 

35. Как правило, я отношусь к людям скептически и недоверчиво. 

36. Я с удовольствием хожу на карнавал или другие веселые празднества. 

37. Чаще всего я уверенно гляжу в будущее. 

38. На производственных совещаниях я охотнее присоединяюсь к мнению начальства. 

39. В поездке я почти никогда не беседую с попутчиком. 

40. Меня угнетает, если я должен откладывать принятые решения. 

41. Я охотно даю указания. 

42. Если в моем трудовом коллективе возникают разногласия, я держусь в стороне. 

43. Если я здорово рассвирепею, то часто теряю самообладание. 

44. Чаще всего я нахожу, что жизнь стоит того, чтобы жить. 

45. Я охотно провожу свой досуг с друзьями или в группах по интересам. 

46. Меня тревожит то обстоятельство, что я не знаю, что меня ждет в жизни. 

47. Если я хорошо подумаю, то я скорее склонен что-то критиковать, чем признавать. 

48. Мне нравится, что другие делают то, что я от них требую. 

49. Мне не нравится, когда в книгах или фильмах действие в конце остается незавершённым или кончается иначе, чем я ожидал. 

50. Я – оптимист. 

51. Часто у меня выскакивают замечания, которые я лучше всего проглотил бы. 

52. Мне трудно установить контакт между людьми, которые не знают друг друга. 

53. Когда я в ярости, то говорю неслыханные вещи. 

54. Я скучаю, когда другие веселятся. 

55. Чаще всего я нахожу бессмысленным преследовать личные цели: все равно все получается иначе. 

56. Я избегаю общения с людьми, о которых не знаю, что о них можно подумать. 

57. У меня нет никаких особенных интересов, так как мне ничто по настоящему не доставляет удовольствия. 

58. Часто я не могу совладать со своим раздражением и бешенством. 

59. Я – коммуникабельный и открытый человек. 

60. Я стремлюсь превосходить других. 

61. По отношению к другим я отзывчив и обязателен. 

62. Я везде быстро завязываю знакомства. 

63. Ежедневные трудности часто лишают меня покоя. 

64. Прежде чем высказывать свое мнение, я сначала проверяю, что об этом думают другие. 

65. Неожиданный гость часто бывает для меня некстати. 

66. На должности, соответствующей моим претензиям, я мог бы понастоящему развернуться. 

67. Я считаю, что лучше никому не доверять. 

68. Я могу хорошо настроиться на неожиданный визит. 

69. К сожалению, я отношусь к тем, кто часто приходит в бешенство. 

70. Я редко бываю в подавленном, плохом настроении. 

71. Я легко теряю хладнокровие, когда на меня нападают. 

72. Я думаю, что популярность меня бы не тяготила. 

73. Я могу во всех сторонах жизни найти что-то хорошее. 

74. Часто я сам отказываю себе в исполнении желаний, чтобы избежать разочарований.

75. Я лучше примирюсь с чем-то, чем дам дойти делу до спора. 

76. Я редко нахожу нужные слова, когда мне кого-нибудь представляют. 

77. Я не люблю еще раз обдумывать решения. 

78. Я редко могу по-настоящему радоваться. 

79. Мне нетрудно внести оживление в общество. 

80. Если что-то мне не удается, я думаю: в следующий раз получится лучше. 

81. Мне нравится, когда другие просят у меня совета. 

82. Я буду лучше сам по себе, тогда мне не придется разочаровываться. 

83. Я не люблю дел, решение которых предоставляют будущему и выжидают, как они будут развиваться. 

84. При хороших известиях я всегда боюсь, что при ближайшем рассмотрении в деле окажется загвоздка. 

85. К новым коллегам я чаще могу привыкнуть спустя лишь длительное время. 

86. Часто я высказываю угрозы, которые не принимаю всерьез. 

87. Когда меня несправедливо критикуют, я скорее с этим соглашаюсь, чем защищаюсь. 

88. Часто я, не подумав, говорю что-то, а потом раскаиваюсь. 

89. Меня беспокоит, что я не знаю точно, что другие обо мне думают. 

90. Когда на меня наваливаются события, на которые я не имею влияния, то я люблю сюрпризы. 

91. Я чаще всего признаю правоту других, хотя и не разделяю их мнения. 

92. Я радуюсь общению. 

93. Для меня обременительно, если мой распорядок дня нарушают непредвиденные

события. 

94. Я быстро капитулирую, если что-то не удается. 

95. Мои будни в целом интересны и занимательны. 

96. Непредвиденные события чаще всего приводят меня в замешательство. 

97. Когда мне кто-то что-то обещает, я опасаюсь, что это не получится. 

98. Мне не нравится, что я по статусу должен выполнять распоряжения людей, которые меньше меня понимают. 

99. Неловкую ситуацию, в которую кто-нибудь попадает, я могу обыграть таким образом, что другим это не бросится в глаза. 

100. Часто я нервничаю из-за кого-нибудь. 

101. Я люблю знать заранее, кто будет на званом вечере, на который я приглашен, и как он будет проходить. 

102. Я избегаю критиковать своего начальника, хотя иногда это необходимо. 

103. Меня беспокоит, когда у знакомых или друзей, к которым я приглашен, я встречаю незнакомых людей. 

104. Часто я слишком быстро сержусь на других. 

105. Когда со мной заговаривает незнакомый человек, я часто не знаю, что я должен сказать. 

106. При неудачах я, как правило, боюсь за свой авторитет. 

107. Я часто сомневаюсь в своих способностях. 

108. Я охотно стал бы знаменитостью. 

109. Я часто чувствую себя как пороховая бочка перед взрывом. 

110. Мне неприятно, когда мой супруг приглашает гостей без моего ведома. 

111. Когда я получаю новое задание, то часто думаю, что я его не осилю. 

112. Я охотно беседую с другими людьми, когда предоставляется возможность. 

113. Я не утаиваю своего мнения. 

114. Я думаю, что другие относятся ко мне предвзято. 

115. Я охотно пробую что-то, когда с самого начала неизвестно, какой будет исход. 

116. Мне нравится, когда мне дают почувствовать, что без меня нельзя обойтись. 

117. Я могу втянуть в разговор незнакомых людей. 

118. Я спокойно ожидаю решения любого вопроса, даже если он очень важен ддя меня. 

119. Я быстро капитулирую. 

120. По сравнению с произведенной мной работой я должен заслуживать большего признания. 

121. Мне трудно вести беседу с незнакомым человеком. 

122. Мои чувства легко оскорбить. 

123. Прежде чем занять позицию в каком-то вопросе, я жду, пока не узнаю мнение других. 

124. Чаще всего мне трудно спокойно выбрать из нескольких вещей или возможностей. 

125. Со знакомыми, которых я долго не видел, я неохотно заговариваю первым. 

126. Я склонен во время спора говорить громче, чем обычно. 

127. Чаще всего я придерживаюсь пословицы: «Смелость города берет». 

128. Я охотно вошел бы в круг людей, которые принимают важные решения. 

129. Я склонен к тому, чтобы или быстро осуждать, или защищать людей. 

130. Если бы я мог повторить свое становление, то я бы быстрее достиг бы того положения, которое сегодня мне еще не дано. 

131. Я могу припомнить, что как-то раз был так взбешен, что взял первую попавшуюся мне вещь и разгрыз или разбил ее. 

132. Я, как правило, придерживаюсь принципа: сначала подумай, потом сделай. 

133. Я должен бы больше делать для того, чтобы найти то признание, которого я заслуживаю. 
Обработка и интерпретация результатов теста

Ключ к тесту 
Социально-коммуникативная неуклюжесть (СКН): 
• Ответы «Да»: 1, 11, 17, 24, 30, 34, 39, 52, 65, 76, 85, 103, 105, 110, 121, 125 

• Ответы «Нет»: 6, 23, 36, 45, 59, 61, 62, 68, 79, 92, 99, 112, 117 

Всего: 29 вопросов. 
Нетерпимость к неопределенности (НН): 
• Ответы «Да»:5, 8, 13, 32, 40, 46, 49, 56, 77, 83, 89, 93, 96, 101, 124, 129 

• Ответы «Нет»:19, 90, 115, 118, 132 

Всего: 21 вопрос. 
Чрезмерное стремление к конформности (К): 
• Ответы «Да»:15, 16, 22, 28, 33, 38, 42, 64, 75, 87, 91, 102, 123 

• Ответы «Нет»:3, 113 

Всего: 15 вопросов. 
Повышенное стремление к статусному росту (ССР): 
• Ответы «Да»: 2, 7, 21, 26, 31, 41, 48, 60, 66, 72, 81, 98, 106, 108, 116, 120, 128, 130, 133 

• Ответы «Нет»:12 

Всего: 20 вопросов. 
Ориентация на избегание неудач (ИН): 
• Ответы «Да»:10, 25, 27, 35, 47, 54, 55, 57, 67, 74, 78, 82, 84, 94, 97, 107, 111, 114, 119 

• Ответы «Нет»:18, 37, 44, 50, 70, 73, 80, 95, 127 

Всего: 28 вопросов. 
Фрустрационная нетолерантность (ФН): 
• Ответы «Да»: 4, 9, 14, 20, 43, 51, 53, 58, 63, 69, 71, 86, 88, 100, 104, 109, 122, 126, 131 

• Ответы «Нет»: 29 

Всего: 20 вопросов. 

2. ОПРОСНИК ИССЛЕДОВАНИЯ УРОВНЯ СУБЪЕКТИВНОГО КОНТРОЛЯ (УСК)

Уровень субъективного контроля является обобщенной характеристикой личности, которая проявляется схожим образом в различных ситуациях. Психологи полагают, что уровень субъективного контроля связан с ощущением человеком ответственности за происходящее «здесь и теперь», а также за отдаленные последствия, т. е. с социальной зрелостью и самостоятельностью личности.
Инструкция: Вам предлагается 44 утверждения, которые описывают различные способы интерпретации человеком наиболее часто встречающихся социальных ситуаций. Внимательно прочитайте каждое утверждение, оцените степень своего согласия или несогласия и проставьте в бланке для ответов цифру, соответствующую вашему выбору:

+3 - полностью согласен
+2 - согласен
+1 - скорее согласен, чем не согласен
–1 - скорее не согласен, чем согласен
–2 - не согласен
–3 - полностью не согласен

	№
п/п
	Утверждение
	Оценка

	
	
	+3
	+2
	+1
	0
	-1
	-2
	-3

	1
	Продвижение по службе больше зависит от удачного стечения обстоятельств, чем от личных способностей и усилий
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Большинство разводов происходит из-за того, что люди не захотели приспособиться друг к другу
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Болезнь — дело случая; если уж суждено заболеть, то ничего не поделаешь
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Люди оказываются одинокими из-за того, что сами не проявляют интереса и дружелюбия к окружающим
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Осуществление моих желаний часто зависит от везения
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Бесполезно прилагать усилия для того, чтобы завоевать симпатию других людей
	
	
	
	
	
	
	

	7
	Внешние обстоятельства, родители и благосостояние влияют на семейное счастье не меньше, чем отношения супругов
	
	
	
	
	
	
	

	8
	Я часто чувствую, что мало влияю на то, что происходит со мной
	
	
	
	
	
	
	

	9
	Как правило, руководство оказывается более эффективным, когда полностью контролирует действия подчиненных, а не полагается на их самостоятельность
	
	
	
	
	
	
	

	10
	Мои отметки в школе больше зависели от случайных обстоятельств (например, от настроения учителя), чем от моих собственных усилий
	
	
	
	
	
	
	

	11
	Когда я строю планы, то, в общем, верю, что смогу осуществить их
	
	
	
	
	
	
	

	12
	То, что многим людям кажется удачей или везением, на самом деле является результатом долгих целенаправленных усилий
	
	
	
	
	
	
	

	13
	Думаю, что правильный образ жизни может больше помочь здоровью, чем врачи и лекарства
	
	
	
	
	
	
	

	14
	Если люди не подходят друг другу, то, как бы они ни старались, наладить семейную жизнь они все равно не смогут
	
	
	
	
	
	
	

	15
	То хорошее, что я делаю, обычно бывает по достоинству оценено другими
	
	
	
	
	
	
	

	16
	Дети вырастают такими, какими их воспитывают родители
	
	
	
	
	
	
	

	17
	Думаю, что случай или судьба не играют важной роли в моей жизни
	
	
	
	
	
	
	

	18
	Я стараюсь не планировать далеко вперед, потому что многое зависит от того, как сложатся обстоятельства
	
	
	
	
	
	
	

	19
	Мои отметки в школе больше всего зависели от моих усилий и степени подготовленности
	
	
	
	
	
	
	

	20
	В семейных конфликтах я чаще чувствую вину за собой, чем за противоположной стороной
	
	
	
	
	
	
	

	21
	Жизнь людей зависит от стечения обстоятельств
	
	
	
	
	
	
	

	22
	Я предпочитаю такое руководство, при котором можно самостоятельно определять, что и как делать
	
	
	
	
	
	
	

	23
	Думаю, что мой образ жизни ни в коей мере не является причиной моих болезней
	
	
	
	
	
	
	

	24
	Как правило, именно неудачное стечение обстоятельств мешает людям добиться успеха в своем деле
	
	
	
	
	
	
	

	25
	В конце концов, за плохое управление организацией ответственны сами люди, которые в ней работают
	
	
	
	
	
	
	

	26
	Я часто чувствую, что ничего не могу изменить в сложившихся отношениях в семье
	
	
	
	
	
	
	

	27
	Если очень захочу, я смогу расположить к себе любого
	
	
	
	
	
	
	

	28
	На подрастающее поколение влияет так много разных обстоятельств, что усилия родителей по их воспитанию часто оказываются бесполезными
	
	
	
	
	
	
	

	29
	То, что со мной случается, — дело моих рук
	
	
	
	
	
	
	

	30
	Трудно бывает понять, почему руководители поступают так, а не иначе
	
	
	
	
	
	
	

	31
	Человек, который не смог добиться успеха в своей работе, скорее всего, не проявил достаточно усилий
	
	
	
	
	
	
	

	32
	Чаще всего я могу добиться от членов моей семьи того, чего я хочу
	
	
	
	
	
	
	

	33
	В неприятностях и неудачах, происходивших в моей жизни, чаще были виноваты другие люди, чем я сам
	
	
	
	
	
	
	

	34
	Ребенка всегда можно уберечь от простуды, если за ним следить и правильно его одевать
	
	
	
	
	
	
	

	35
	В сложных обстоятельствах я предпочитаю подождать, пока проблемы разрешатся сами собой
	
	
	
	
	
	
	

	36
	Успех является результатом упорной работы и мало зависит от случая или везения
	
	
	
	
	
	
	

	37
	Я чувствую, что от меня больше, чем от кого бы то ни было, зависит счастье моей семьи
	
	
	
	
	
	
	

	38
	Мне всегда было трудно понять, почему я нравлюсь одним людям и не нравлюсь другим
	
	
	
	
	
	
	

	39
	Я всегда предпочитаю принять решение и действовать самостоятельно, а не надеяться на помощь других людей или на судьбу
	
	
	
	
	
	
	

	40
	К сожалению, заслуги человека часто остаются непризнанными, несмотря на все его старания
	
	
	
	
	
	
	

	41
	В семейной жизни бывают ситуации, которые невозможно разрешить даже при самом сильном желании
	
	
	
	
	
	
	

	42
	Способные люди, не сумевшие реализовать свои возможности, должны винить в этом только самих себя
	
	
	
	
	
	
	

	43
	Многие мои успехи были возможны только благодаря помощи других людей
	
	
	
	
	
	
	

	44
	Большинство неудач в моей жизни произошло от незнания или лени и мало зависели от везения или невезения
	
	
	
	
	
	
	


Обработка результатов
Обработка результатов тестирования проводится в несколько этапов. Цифра, соответствующая выбору, определяет количество баллов, полученных за каждый ответ. Сначала с помощью ключей производится подсчет баллов по каждой шкале (простым суммированием). При этом баллы за ответы на вопросы со знаком «+» суммируются со своим знаком, а на вопросы со знаком «–» — с обратным знаком.
Ключи к шкалам
1. Шкала общей интернальности (Ио)
	«+»
	2
	4
	11
	12
	13
	15
	16
	17
	19
	20
	22
	25
	27
	29
	31
	32
	34
	36
	37
	39
	42
	44

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	∑ =

	«–»
	1
	3
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	14
	18
	21
	23
	23
	26
	28
	30
	33
	35
	38
	40
	41
	43

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	∑ =


2. Шкала интернальности в области достижений (Ид)
	«+»
	12
	15
	27
	32
	36
	37

	
	
	
	
	
	
	

	∑ =
	

	«–»
	1
	5
	6
	14
	26
	43

	
	
	
	
	
	
	

	∑ =
	


3. Шкала интернальности в области неудач (Ин)
	«+»
	2
	4
	20
	31
	42
	44

	
	
	
	
	
	
	

	∑ =
	

	«–»
	7
	27
	33
	38
	40
	41

	
	
	
	
	
	
	

	∑ =
	 


4. Шкала интернальности в области семейных отношений (Ис)
	«+»
	2
	16
	20
	32
	37

	
	
	
	
	
	

	∑ =
	

	«–»
	7
	14
	26
	28
	41

	
	
	
	
	
	

	∑ =
	 


5. Шкала интернальности в области производственных отношений (Ип)
	«+»
	19
	22
	25
	42

	
	
	
	
	

	∑ =
	

	«–»
	1
	9
	10
	30

	
	
	
	
	

	∑ =
	 


6. Шкала интернальности в области межличностных отношений (Им)
	«+»
	4
	27

	
	
	

	∑ =
	

	«–»
	6
	38

	
	
	

	∑ =
	 


7. Шкала интернальности в отношении здоровья и болезни (Из)
	«+»
	13
	34

	
	
	

	∑ =
	

	«–»
	3
	23

	
	
	

	∑ =
	 


В результате подсчета баллов по каждой из шкал получаются так называемые «сырые» баллы, которые необходимо перевести в стандартные оценки (стены). Для этого пользуются специальной таблицей.
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Полученные оценки в стенах заносятся в таблицу:

Итоговая таблица результатов
	Шкала интернальности
	Ио
	Ид
	Ин
	Ис
	Ип
	Им
	Из

	Стены
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Выраженные в стенах результаты сопоставляются с нормой (5,5 стенов). Показатель выше 5,5 стенов свидетельствует об интернальном типе контроля в данной области, ниже 5,5 — об экстернальном.
Интерпретация полученных результатов
В психологическом отношении человек с высоким показателем субъективного контроля обладает эмоциональной стабильностью, упорством, решительностью, общительностью, высоким самоконтролем и сдержанностью. Человек с низким субъективным контролем эмоционально неустойчив, склонен к неформальному поведению, малообщителен, у него плохой самоконтроль и высокая напряженность.

Шкала общей интернальности (Ио). Высокий показатель по этой шкале соответствует высокому уровню субъективного контроля над любыми значимыми ситуациями. Такие люди считают, что большинство важных событий в их жизни — результат их собственных действий, что они могут ими управлять. Они чувствуют свою собственную ответственность за эти события и за то, как складывается их жизнь в целом. Испытуемые с низким уровнем субъективного контроля не видят связи между своими действиями и значимыми для них событиями жизни. Они не считают себя способными контролировать их развитие и полагают, что большинство событий является результатом случая или действий других людей.

Шкала интернальности в области достижений (Ид). Высокий показатель по этой шкале соответствует высокому уровню субъективного контроля над эмоционально положительными событиями и ситуациями. Такие люди считают, что они сами добились всего, что было и есть в их жизни, и что они способны с успехом добиваться своего в будущем. Низкий показатель по шкале свидетельствует о том, что человек приписывает свои успехи и достижения обстоятельствам — везению, счастливой судьбе или помощи других людей.

Шкала интернальности в области неудач (Ин). Высокий показатель по этой шкале отражает развитое чувство субъективного контроля по отношению к отрицательным событиям и ситуациям, что проявляется в склонности обвинять самого себя в разнообразных неприятностях и страданиях. Низкий показатель свидетельствует о том, что испытуемый склонен приписывать ответственность за подобные события другим людям или считать их результатом невезения.

Шкала интернальности в области семейных отношений (Ис). Высокий показатель Ис означает, что человек считает себя ответственным за события, происходящие в его семейной жизни. Низкий показатель Ис указывает на то, что субъект считает своих партнеров ответственными за возникающие в его семье ситуации.

Шкала интернальности в области производственных отношений (Ип). Высокий показатель по этой шкале говорит о том, что в организации своей производственной деятельности человек полагается в основном на себя. Он считает, что может влиять на свои отношения с коллегами, управлять ими и нести за них ответственность; думает, что его профессиональная карьера, продвижение по службе зависят в большей степени от него самого, чем от других людей или от внешних сил. Низкий показатель свидетельствует о том, что человек имеет склонность не брать на себя ответственность за свои профессиональные успехи и неудачи. Такой человек считает, что не он сам, а кто-то другой — начальство, коллеги, везение и др. — определяют все, что с ним происходит в этой области.

Шкала интернальности в области межличностных отношений (Им). Высокий показатель Им свидетельствует о том, что человек считает себя в силах контролировать свои формальные и неформальные отношения с другими людьми, вызывать к себе уважение и симпатию. Низкий показатель , напротив, указывает на то, что человек не может активно формировать свой круг общения и склонен считать свои межличностные отношения результатом активности партнеров.

Шкала интернальности в отношении здоровья и болезни (Из). Высокий показатель свидетельствуют о том, что испытуемый считает себя ответственным за свое здоровье: если он болен, то обвиняет в этом себя и полагает, что выздоровление во многом зависит от его действий. Человек с низким показателем по этой шкале считает болезнь результатом случая и надеется, что выздоровление придет в результате действий других, прежде всего — врачей.

Для профессиональной диагностики наиболее информативными являются результаты по шкале интернальности в производственных отношениях (Ип). Результаты по другим шкалам дают возможность построить многомерный профиль. Поскольку большинству людей свойственна более или менее широкая вариабельность поведения в зависимости от конкретных социальных ситуаций, то и особенности субъективного контроля также могут изменяться у человека в зависимости от того, представляется ему ситуация сложной или простой, приятной или неприятной и т. д.

Уровень субъективного контроля повышается в результате проведения психологической коррекции. При этом следует помнить, что интерналы предпочитают недирективные методы психологической коррекции; а экстерналы как личности с повышенной тревожностью, подверженные депрессиям, субъективно более удовлетворены поведенческими методами.
3. ОЦЕНИТЕ СВОЙ ТВОРЧЕСКИЙ ПОТЕНЦИАЛ
Выберите один из предложенных вариантов ответов:

1. Считаете ли вы, что окружающий вас мир может быть улучшен?

а) да;

б) нет;

в) да, но только кое в чем.

2. Думаете ли вы, что сами сможете участвовать в значительных изменениях окружающего мира?

а) да, в большинстве случаев;

б) нет;

в) да, в некоторых случаях.

3. Считаете ли вы, что некоторые из ваших идей принесут значительный прогресс в той сфере деятельности, которую вы выберете?

а) да;

б) откуда у меня могут быть такие идеи?

в) может быть, и не значительный прогресс, но кое-какой успех возможен.

4. Считаете ли вы, что в будущем будете играть столь важную роль, что сможете что-то принципиально изменить?

а) да, наверняка;

б) очень маловероятно;

в) может быть.

5. Когда вы решаете что-то сделать, уверены ли в том, что дело получится?

а) конечно;

б) часто охватывают сомнения, смогу ли сделать;

в) чаще уверен, чем неуверен.

6. Возникает ли у вас желание заняться каким-то неизвестным для вас делом, таким делом, в котором в данный момент вы некомпетентны, его абсолютно не знаете?

а) да, всякое неизвестное меня привлекает;

б) нет;

в) все зависит от самого дела и обстоятельств.

7. Вам приходится заниматься незнакомым делом. Испытываете ли вы желание добиться в нем совершенства?

а) да;

б) что получится, то и хорошо;

в) если это не очень трудно, то да.

8. Если дело, которое вы не знаете, вам нравится, хотите ли вы знать о нем все?

а) да;

б) нет, надо учиться самому основному;

в) нет, я только удовлетворю свое любопытство.

9. Когда вы терпите неудачу, то:

а) какое-то время упорствуете, даже вопреки здравому смыслу;

б) сразу махнете рукой на эту затею, как только поймете ее нереальность;

в) продолжаете делать свое дело, пока здравый смысл не покажет непреодолимость препятствий.

10. Профессию надо выбирать, исходя из:

а) своих возможностей и перспектив для себя;

б) стабильности, значимости, нужности профессии, потребности в ней;

в) престижа и преимуществ, которые она обеспечит.

11. Путешествуя, могли бы вы легко ориентироваться на маршруте, по которому уже прошли?

а) да;

б) нет;

в) если место понравилось и запомнилось, то да.

12. Можете ли вы вспомнить сразу же после беседы все, что на ней говорилось?

а) да;

б) нет

в) вспомню все, что мне интересно.

13. Когда вы слышите слово на незнакомом языке, можете ли вы повторить его по слогам без ошибок, даже не зная его значения?

а) да;

б) нет;

в) повторю, но не совсем правильно.

14. В свободное время вы предпочитаете:

а) оставаться наедине, поразмыслить;

б) находиться в компании;

в) мне безразлично, буду ли я один или в компании.

15. Вы занимаетесь каким-то делом. Вы решаете прекратить его только когда:

а) дело закончено и кажется вам отлично выполненным;

б) вы более-менее довольны сделанным;

в) дело кажется сделанным, хотя его еще можно делать лучше. Но зачем?

16. Когда вы один, вы:

а) любите мечтать о каких-то вещах, может быть, и абстрактных;

б) любой ценой пытаетесь найти себе конкретное занятие;

в) иногда любите помечтать, но о вещах, которые связаны с вашими делами.

17. Когда какая-то идея захватывает вас, то вы станете думать о ней:

а) независимо от того, где и с кем вы находитесь;

б) только наедине;

в) только там, где есть тишина.

18. Когда вы отстаиваете какую-то идею, вы:

а) можете отказаться от нее, если аргументы оппонентов покажутся вам убедительными;

б) останетесь при своем мнении, какие бы аргументы ни выдвигались;

в) измените свое мнение, если сопротивление окажется слишком сильным.

Теперь подсчитайте баллы.

За ответ а начисляются 3 балла, за ответ б — 1, за ответ в ~ 2 балла. Вопросы диагностировали границы вашей любознательности, уверенность в себе, постоянство, зрительную и слуховую память, стремление к независимости, способность абстрагироваться и сосредоточиваться. Эти показатели и есть качества творческого потенциала.

Если вы набрали 48 и более баллов, то в вас заложен значительный творческий потенциал, который представляет вам богатый выбор творческих возможностей. Если вы на деле сможете применить ваши способности, то вам доступны самые разнообразные формы творчества.

Если вы набрали 24—47 баллов, то у вас есть качества, которые позволяют вам творить, но есть и барьеры вашего творчества. Самый опасный — страх, особенно у людей, ориентированных на обязательный успех. Боязнь неудачи сковывает воображение — основу творчества. Страх может быть и социальный, страх общественного осуждения. Любая новая идея проходит через этап неожиданности, удивления, непризнания, осуждения окружающими. Боязнь осуждения за новое, непривычное для других поведение, взгляды, чувства сковывает творческую активность, уничтожает творческую личность.

